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Weltweite Hilfen

Die partnerorientierte Katastrophenhilfe

vor neuen Herausforderungen

Caritas international versteht ihre Arbeit als
partnerorientiert. IThre Partner sind eigen-
verantwortlich handelnde Organisationen,
die ihre Ziele und Programme selbst defi-
nieren und fiir ihre Realisierung auswirtige
Unterstiitzung suchen. In der Katastro-
phenhilfe, dem Schwerpunkt der Arbeit
von Caritas international, ist der partnerori-
entierte Ansatz nicht unangefochten. An-
dere auswirtige Triger der Katastrophen-
hilfe agieren interventionistisch; sie selbst
definieren Ziel und Inhalt der Programme
und ibernehmen die Leitung mit eigenem
Personal. Das Feld der Triger der Katastro-
phenbhilfe differenziert sich, die partnerori-
entierte Katastrophenhilfe steht in verstirk-
ter Konkurrenz zu interventionistisch ar-
beitenden Organisationen. Der folgende
Beitrag mochte skizzieren, wie sich das
Umfeld der Katastrophenhilfe verindert
und einige Ansatzpunkte diskutieren, wie
der partnerorientierte Ansatz seine Stellung
in der Katastrophenhilfe behaupten kann.

Partnerorientierung:
Beiwerk oder Anspruch?

Die Partner von Caritas international sind
iiberwiegend Teil der lokalen Kirche: natio-
nale und regionale Caritasverbinde, Di6ze-
sen und ihre sozialen Einrichtungen, Kon-
gregationen und kirchliche Verbinde. Cari-
tas international unterstiitzt aber auch
kirchlich nicht gebundene freie Triger
und Selbsthilfebewegungen, insbesondere,
wenn in dem jeweiligen Feld sozialer Arbeit
die 6rtliche Kirche nicht titig ist bzw. nicht
titig sein darf, etwa weil staatliche Restrik-
tionen sie daran hindern. Fir das Partner-
prinzip sprechen viele Griinde: Caritas ist
integraler Bestandteil der Arbeit der 6rt-
lichen Kirche. Ortlich verankerte Partner
sind auf Dauer vor Ort aktiv, unabhingig
von den Moden der internationalen Auf-

merksamkeit. Partner haben bessere Vor-
aussetzungen als auswirtige Organisatio-
nen, einen intensiven Kontakt zu den Men-
schen in Not aufzubauen, denen die Hilfe
gelten soll. Sie teilen mit ihnen den kulturel-
len Hintergrund. In der Katastrophenhilfe
kénnen lokale Partner als Frithwarninstan-
zen dienen. Aus dem Kontakt mit den po-
tentiellen Opfern kénnen sie Anzeichen
sich anbahnender Katastrophen erkennen,
lange bevor auswirtige Triger der Katastro-
phenhilfe oder internationale Instanzen
diese.in ihr Blickfeld nehmen. Diese Vor-
teile Ortlich verankerter Partner sind zu
konstatieren, ohne unsere Partner zu ideali-
sieren. Auch die Mitarbeiter in einem Ent-
wicklungsbiiro der Bischofskonferenz in
der Hauptstadt koénnen gegeniiber den
Konfliktopfern im selben Land auf einem
anderen Stern leben. Angehorige ethnischer
Minorititen konnen auch in einem kirchli-
chen Kontext von oben herab behandelt
oder gar diskriminiert werden. Die Vorteile,
die fiir das Partnerprinzip angefithrt wer-
den, sind potentielle Vorteile. Ortliche Part-
ner haben bessere Voraussetzungen als aus-
wirtige Triger der Katastrophenbhilfe, ihre
Arbeit langfristig zu orientieren, einen in-
tensiven Kontakt zu Menschen in Not auf-
zubauen, Selbsthilfe zu fordern und in kul-
turell angepafiter Weise zu handeln. Nicht
immer nutzen sie ihre Méglichkeiten.

Das Partnerprinzip haben heute viele Orga-
nisationen auf ihre Fahnen geschrieben.
Nicht selten aber ist mit dem ,Partner”
kaum mehr gemeint als eine kostengiinstige
Durchfithrungsstrukeur fiir das ,eigene“
Programm. Der auswirtige Forderer be-
stimmt Ziel, Inhalt und Umfang ,seines”
Programmes und macht sich dann auf die
Suche nach Institutionen vor Ort, die ihm
bei der Umsetzung beistehen, die erforder-
lichen Regierungsgenehmigungen besor-
gen, orts- und sprachkundiges Personal
stellen, logistische Probleme l6sen. Oder
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lokale Organisationen werden unterstiitzt,
da dies fiir die Position niitzlich ist, die der
auswirtige Forderer im Spendenmarkt ein-
nimmt; mit einer — moglicherweise beschei-
denen — Unterstiitzung erkauft er sich das
Recht, sich in seiner Spendenwerbung im
Glanz eines erfolgreichen lokalen Partners
zu sonnen. Eine Arbeit, die dagegen das
Partnerprinzip ernst nimmt, respektiert die
Eigenverantwortlichkeit der Partner. Eine
partnerorientierte  Katastrophenhilfe ist
gleichzeitig auch eine Forderung eigenstin-
diger gesellschaftlicher Strukturen.

»Komplexe® Krisen

Die Katastrophenhilfe wird verstirkt in Si-
tuationen geleistet, die heute als ., komplexe
Krisen“ bezeichnet werden. Gemeint sind
hiermit politisch bedingte Katastrophen, in
der Regel in einem Umfeld, das durch
Staatszerfall oder fehlende Rechtssicherheit
gekennzeichnet ist. Somalia, Ruanda und
Liberia sind die wichtigsten Beispiele
wkomplexer” Krisen in den letzten Jahren.
Der Begriff der ,.komplexen® Krise mag zur
Schlufifolgerung verleiten, es gibe ,ein-
fache® Katastrophen, womit dann wohl
Naturkatastrophen gemeint wiren. Die
Katastrophenhilfe kampft noch heute mit
ithrem Image, sie sei ein einfaches Geschift,
ihr Erfolg eine Kombination von beherz-
tem Zugreifen und geniigender technischer
Ausstattung. Aber die allermeisten Kata-
strophensituationen sind ,komplex“, so-
ziale Mechanismen, die den auswirtigen
Hilfsorganisationen hiufig nicht ausrei-
chend bekannt sind, bestimmen, wer ver-
wundbar ist und zu den potentiellen Op-
fern einer Katastrophe zu zihlen ist. In den
als ,komplex“ bezeichneten Krisen, in
Situationen des Staatsverfalls, sind die
Hilfsorganisationen zusitzlichen Anforde-
rungen ausgesetzt: lhre Arbeit wird aus
politischen oder militirischen Griinden be-
hindert und es bestehen ernst zu nehmende
Sicherheitsrisiken fiir ihre Mitarbeiter. Zu-
dem besteht die Gefahr, dafl die Konflike-
parteien direkt oder indirekt einen Zugriff
auf die Ressourcen der humanitiren Hilfe
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erzwingen und durch diesen ungewollten
Ressourcentransfer an die Konfliktparteien
die humanitire Hilfe zur Verlingerung von
Konflikten beitragt. Die mindestens 300
Fahrzeuge, die bewaffnete Banden in Libe-
ria, die sich als Befreiungsbewegungen
bezeichnen, allein im Friihjahr 1996 bei den
im Lande titigen internationalen Organisa-
tionen, Hilfswerken und kirchlichen Ein-
richtungen konfisziert haben, werden nun
dafiir eingesetzt, die noch im Lande verblie-
bene Bevolkerung zu terrorisieren. Einige
dieser Fahrzeuge hatte Caritas international
finanziert zu einem Zeitpunke, als der er-
neute Ausbruch des Biirgerkrieges nicht
absehbar war. Hiufig sind in ,komplexen
Krisen“ unsere kirchlichen Partner Anfor-
derungen ausgesetzt, die sie tiberfordern:
Das kirchliche Schulwesen oder kirchliche
Gesundheitsdienste, beispielsweise, die als
erginzendes Angebot zu einem staatlichen
Sektor gedacht waren, werden in Situatio-
nen des Staatsverfalls mit der Aufgabe der
Gesamtversorgung der Bevolkerung kon-
frontiert. Diézesanen Strukturen stellt sich
die Aufgabe, grofle Flichtlingsgruppen zu
betreuen, oft sind sie hierauf nicht ausrei-
chend vorbereitet.

Konkurrenz mit interventionistischen
Ansitzen

Eine partnerorientierte Katastrophenbhilfe,
wie sie Caritas international zu leisten sich
bemiiht, steht in den letzten Jahren in ver-
starkter Konkurrenz zu stirker interventio-
nistischen Ansitzen. Die Vielfalt der in der
internationalen Katastrophenhilfe titigen
Nicht-Regierungsorganisationen  (NRO)
nimmt zu. Dies ist zum einen Ausdruck der
Tatsache, dafl der Stellenwert der interna-
tionalen Katastrophenhilfe wichst. Sie
stand lange Zeit im Schatten der Entwick-
lungszusammenarbeit, von der erwartet
wurde, sie konne entgegen der ,,nur karita-
tiven“ Katastrophenhilfe die verschiedenen
Ubel der Linder des Siidens an der Wurzel
packen. Heute herrscht Erniichterung iiber
die Wirkung der Entwicklungshilfe; gegen
entwicklungshemmende interne Strukturen



kann sie kaum etwas bewirken, und ihr An-
teil am Erolg der Linder, die Entwick-
lungserfolge zu verzeichnen haben, wie
etwa die siidostasiatischen Linder, ist allen-
falls von sekundirer Bedeutung. Die Exi-
stenzberechtigung der Katastrophenhilfe ist
dagegen geringeren Zweifeln ausgesetzt.
Die wachsende Vielfalt der Triger liegt zum
zweiten im bereits erwihnten Faktum be-
grindet, dafl in einer Reihe von Lindern
staatliche Strukturen zerfallen sind. Auch
minimale Standards der Rechtssicherheit
sind nicht mehr garantiert, staatliche Insti-
tutionen im Bildungs- und Gesundheits-
wesen nicht mehr funktionsfihig. Die feh-
lenden staatlichen Strukturen werden not-
diirftig ersetzt durch Interventionen und
Programme der Vereinten Nationen und ih-
rer Sonderorganisationen, diese bedienen
sich der Nicht-Regierungsorganisationen
als Aufrragnehmer fiir Teilaufgaben. Die in
diesem Rahmen bereitgestellten Mittel
schaffen Anreize zum Wachstum und zur
Differenzierung des Sektors der Nicht-
Regierungsorganisationen in der Katastro-
phenhilfe. Eine solche Ausdifferenzierung
der Institutionen kann Chancen bieten.
Caritas und die anderen freien Triger, die
friiher einen sicherlich héheren Anteil am
»Markt der Katastrophenhilfe“ hatten als
heute, sollten ihrer verlorenen Stellung
nicht nachweinen. Die Differenzierung und
damit die Konkurrenz unter den Tragern
bietet dann Chancen fiir eine Verbesserung
der Katastrophenhilfe, wenn die offentli-
chen und internationalen Finanzierer und
die privaten Spender durch ihre Forderent-
scheidungen gute Arbeit belohnen und
schlechte Arbeit sanktionieren. Es liegt an
den Trigern der partnerorientierten Kata-
strophenhilfe, ihre Kompetenz zu beweisen
und offensiv zu vermitteln.

Wettlauf um mediale Beachtung

Caritas international finanziert ihre Arbeit
gegenwirtig zu etwa 60 Prozent aus Spen-
denmitteln. Es besteht ein eindeutiger Zu-
sammenhang zwischen Spendenhéhe und
offentlicher Wahrnehmung. Spenden wer-
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den fiir die Opfer jener Katastrophen einge-
nommen, die international wahrgenommen
werden und solange sie wahrgenommen
werden. Was in den wenigen Tagen oder -
bei Grofikatastrophen — wenigen Wochen
internationaler Beachtung nicht an Spenden
eingenommen wird, wird nicht mehr einge-
nommen. Die mediale Wahrnehmung ist
sprunghaft und wird durch Zufilligkeiten
beeinfluflt, die wenig mit der Schwere der
Notlagen oder der Dringlichkeit internatio-
naler Hilfe zu tun haben. Wahrnehmungs-
kapazititen sind begrenzt, mehr als eine
oder zwei Katastrophenregionen werden
nicht gleichzeitig international beachtet.
Die Wahrnehmung der Katastrophen ist so-
mit selektiv, damit zwangsliufig auch die
Verteilung der Spendenmittel auf die einzel-
nen Katastrophenregionen.

Dies hat nicht nur Konsequenzen fiir die
Finanzierung von Programmen der Kata-
strophenbhilfe, sondern auch fiir das Verhal-
ten der in Konkurrenz stehenden Trager der
Katastrophenhilfe. Wenn mediale Beach-
tung Voraussetzung fiir ein erfolgreiches
Spendenmarketing ist und wenn Beachtung
vorrangig in der Akutphase von Katastro-
phen erzielt werden kann, dann ist sichtbare
Prisenz in dieser Phase von zentraler Be-
deutung fiir die Stellung jeder Organisation
im Spendenmarkt. Folge dieses Mechanis-
mus ist, daf} die Prisenz international titi-
ger Nicht-Regierungsorganisationen in der
medial beachteten Akutphase grofler Kata-
strophen hoch ist, die Zahl der vor Ort tati-
gen Organisationen jedoch rasch abnimmt,
wenn die internationale Aufmerksamkeit
sich anderen Lindern zugewandt hat. Nicht
bei allen Organisationen ist dies schlicht
Ausfluf} eines an Spendenmaximierung ori-
entierten Verhaltens. Es gibt Organisatio-
nen, die sich auf die Nothilfe in der Akut-
phase von Katastrophen spezialisiert haben
und hier eine professionelle und dringend
notwendige Arbeit leisten. Bei der Wahl der
Spezialisierung mogen Uberlegungen zum
Spendenmarketing eine Rolle gespielt ha-
ben, dennoch ist eine solche Spezialisierung
nicht illegitim.

Der Mechanismus des Spendenmarktes
stellt aber eine partnerorientierte Katastro-
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phenhilfe, wie sie Caritas international
leistet, vor erhebliche Probleme der Ver-
mittlung und damit auf Dauer vor Finanzie-
rungsprobleme. Die Stirke der meisten
ihrer Partner - es gibt bedeutende Ausnah-
men - liegt gerade nicht bei der Durch-
fithrung logistisch aufwendiger Hilfsgiiter-
transporte in Groflkatastrophen oder in
spektakuliren  Rettungsaktionen.  Die
Stirke der lokalen Partner liegt bei ihrer
langfristig orientierten Arbeit. Hierzu
gehort der Aufbau sozialer Organisationen
insbesondere im lindlichen Raum, die nicht
vorrangig als Organisationen des Katastro-
phenschutzes gedacht sind, die aber sowohl
bei der Katastrophenvorsorge als auch beim
Wiederaufbau eine wichtige Rolle spielen
konnen. Hierzu geh6ren die Betreuung und
Reintegration von Konfliktopfern und so-
ziale Programme fiir besonders verwund-
bare Gruppen. Die Stirken unserer lokalen
Partner zeigen sich hiufig nicht in der
medial beachteten Akutphase der Katastro-
phen. Es gibt zudem rein technische
Griinde, die eine Berichterstattung iiber
partnerorientierte Ansitze erschweren; es
ist allein schon aus sprachlichen Griinden
entschieden einfacher fiir Rundfunk und
Fernsehen, vor Ort titige deutsche Mitar-
beiter in Interviews zu befragen anstatt ein-
heimische Projektpartner. Die Botschaft,
die dadurch - ohne daf hierzu eine Inten-
tion besteht ~ bei den Hérern und Zuschau-
ern vermittelt wird, lautet, daff nur dort
Hilfe geleistet wird, wo deutsche Helfer
titig sind. Ohne geeignete Gegenstrategien
besteht die Gefahr, daf} die partnerorien-
tierte Katastrophenhilfe auf dem Spenden-
markt ins Hintertreffen gerit.

»Standortsicherung®
fiir den partnerorientierten Ansatz

Der partnerorientierte Ansatz in der Kata-
strophenhilfe steht in verstirkter Konkur-
renz zu stirker interventionistischen Kon-
zepten. Es ist zwecklos fiir Caritas interna-
tional und andere partnerorientierte Triger,
dieses Faktum zu beklagen oder den
Mitkonkurrenten die Legitimitit abzuspre-
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chen. Wenn die eingangs dargelegten Vor-
teile einer partnerorientierten Katastro-
phenhilfe zutreffen, dann mufl es Méglich-
keiten geben, diesen Ansatz offensiv zu
verteidigen und seinen Standort in der Ka-
tastrophenhilfe zu festigen. Die ,Standort-
sicherung® betrifft zum einen Fragen der
Qualitdt unserer Partner, zum anderen die
Stellung partnerorientierter gegeniiber stir-
ker interventionistisch orientierten Trigern
bei 6ffentlichen Finanzierern, bei Spendern

und in der Offentlichkeit.

Partnerqualifizierung

In der Konkurrenz mit interventionisti-
schen Konzepten spiirt Caritas internatio-
nal Defizite bei ihren Partnern. In ,.komple-
xen® Krisen, in der Akutphase grofier Kata-
strophen, wie sie die Massenflucht aus
Ruanda oder der Biirgerkrieg in Liberia
darstellen, sind lokale Partner hiufig iiber-
fordert. Es fehlt an qualifiziertem Personal,
Programme rasch zu planen und zu imple-
mentieren, Es fehlt an Kanilen fiir eine
rasche Kommunikation innerhalb des je-
weiligen Landes, etwa zwischen dem Na-
tionalbiiro der Caritas und den Didzesen,
gelegentlich auch zu den europiischen Part-
nern. Es fehlt bei di6zesanen Mitarbeitern
der Caritas zudem hiufig das Bewufitsein,
Teil eines internationalen Netzwerkes zu
sein, das rasch Unterstiitzung mobilisieren
kann, wenn der ortliche Partner definiert,
wie er auf die Krise reagieren will.

In einer solchen Situation ist eine Katastro-
phenhilfe nach dem Antragsprinzip nicht
ausreichend. Gemif§ dem Antragsprinzip
werden Programme in alleiniger Verant-
wortung des lokalen Partners geplant, die
Planung wird in einem Antrag festgelegt
und die auswirtige materielle Forderung er-
folgt, ohne in die Eigenverantwortlichkeit
des Partners einzugreifen. Bei leistungsfihi-
gen Partnern ist die Férderung nach dem
Antragsprinzip die angemessene Form der
Férderung. In einer Situation der Uberfor-
derung der Partner, wie sie insbesondere in
.komplexen® Krisen gegeben ist, fiihrt aber
die strikte Anwendung des Antragsprinzips



dazu, daf! Caritas international keine ange-
messenen Moglichkeiten findet, auf die
Krise zu reagieren. Caritas international hat
in den letzten Jahren in verstirktem Mafle
Berater eingesetzt, die Partner bei der
Strukturierung ihrer Arbeit und bei der
Planung ihrer Programme in zeitlich befri-
steten Einsitzen unterstiitzen. In einigen
Fillen (Somalia, Ruanda) wurde von der
gingigen Praxis abgewichen, daf} die Pro-
gramme ausschlieilich durch lokale Mitar-
beiter durchgefiihrt und keine auswirtigen
Mitarbeiter in die Krisenregion entsandt
werden. Mit dem Einsatz von Beratern und
der Entsendung von Personal werden
Jnterventionistische“ Elemente in den
partnerorientierten Ansatz eingefithrt. Da-
bei sollte dies unter der Zielsetzung erfol-
gen, zum Aufbau leistungsfihiger lokaler
Partner beizutragen.

Esist dagegen im Netzwerk von Caritas In-
ternationalis zu beobachten, daff europii-
sche Caritas-Organisationen in Reaktion
auf die Konkurrenz zu anderen Triagern und
die Defizite, die sich aus der Schwiche loka-
ler Partner ergeben, an ithren Partnern vor-
bei agieren, sei es durch eigene Biiros mit
europdischem Personal, se1 es durch die
Foérderung von Nicht-Regierungsorganisa-
tionen, die mit den értlichen Strukturen der
Caritas nicht verbunden sind. Dies kann im
konkreten Fall durchaus gerechtfertigt sein
und es kann bei einem solchen eher inter-
ventionistischen Vorgehen durchaus effizi-
ente Katastrophenhilfe geleistet werden. Es
ist aber auflerst zweifelhaft, ob die Abkehr
von der Unterstiitzung ortlicher Caritas-
partner eine sinnvolle Strategie ist, auf die
verstirkte Konkurrenz unter den auswirti-
gen Trigern der Katastrophenhilfe zu rea-
gieren. Ein europiischer Caritasverband,
der so vorgeht, ist mit all den Problemen
konfrontiert, denen cher interventionistisch
orientierte Triger der Katastrophenhilfe
ausgesetzt sind. Die eigene personelle Re-
prisentanz vor Ort muf} schon allein aus
Kostengriinden mittelfristig wieder aufge-
geben werden und die Nachhaltigkeit der
Arbeit ist damit nicht gesichert. Es ist fiir
alle auswirtigen Forderer ein riskantes Un-
ternehmen, Nicht-Regierungsorganisatio-
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nen zu fordern. Mit dem Zuflufl von For-
dermitteln sind in vielen Landern Nicht-
Regierungsorganisationen wie Pilze aus
dem Boden geschossen und sind zu einem
Instrument der — per se ja nicht illegitimen ~
Beschiftigungssicherung fiir Akademiker
und ehemalige Beamte geworden. Caritas
Internationalis sollte nicht leichtfertig den
spezifischen Vorteil aufgeben, den es gegen-
iber anderen Trigern der Katastrophenhilfe
hat, namlich die Kooperation mit langfristig
vor Ort titigen und verankerten Caritas-
Organisationen oder anderen Institutionen
der lokalen Kirchen. Katastrophenhilfe der
Caritas bedeutet im Idealfall immer gleich-
zeitig auch Férderung lokaler Partnerstruk-
turen. Statt sich nach neuen Partnern umzu-
sehen oder zu versuchen, ganz ohne ortliche
Partner auszukommen, ist es gerade unter
dem Gesichtspunkt der Konkurrenz der
Triger fiir das Caritas-Netzwerk langfristig
eine eher mit Erfolg ausgestattete Strategie,
zu einer Stiarkung ihrer Partner beizutragen.
Dies ist aber nur méglich, wenn die opera-
tionelle Arbeit mit diesen Partnern und
nicht an ihnen vorbei erfolgt.
Partnerférderung sollte vermehrt vorbeu-
gend erfolgen, da in einer akuten Krise
hierzu nur sehr begrenzte Moglichkeiten
bestehen. Caritas Indonesien, beispiels-
weise, hat damit begonnen, Mitarbeiter der
didzesanen Entwicklungsbiiros in Fragen
der Katastrophenvorsorge zu qualifizieren.
Der spezifische Beitrag, den das Caritas-
Netzwerk zur gegenwirtig stattfindenden
Dekade der Katastrophenvorsorge leisten
kann, ist, systematische Ansitze zur Forde-
rung von Partnerstrukturen und zur Pro-
fessionalisierung ihrer Mitarbeiter in Fra-
gen der Katastrophenhilfe zu entwickeln.
Politisch bedingte ,komplexe“ Krisen ent-
stehen in einem lingerfristigen Prozef, be-
vor sie international beachtet werden. Wenn
die Anzeichen der Krisenbildung wahrge-
nommen werden, besteht also durchaus die
Moglichkeit zu einer vorsorgeorientierten
Politik der Stirkung lokaler Partner.

Die prinzipielle Beibehaltung des partner-
orientierten Ansatzes bedeutet zwangsliu-
fig auch, daf} Caritas-Organisationen bei
bestimmten Aufgaben in der Katastrophen-
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hilfe, die nur interventionistisch zu meistern
sind, das Feld ihren Konkurrenten tiberlas-
sen miissen. Mit der Differenzierung der
Organisationen bilden sich Spezialisierun-
gen heraus, die vor wenigen Jahren noch
nicht bestanden. Katastrophenmedizinische
Schnelleinsitze, beispielsweise, leisten die
»Arzte ohne Grenzen® in der Regel besser,
als dies lokale Caritas-Organisationen kén-
nen. Mit der Differenzierung der Struktur
der Trager muf auch das spezifische Titig-
keitsfeld modifiziert werden, welches das
Caritas-Netzwerk in der Katastrophenhilfe
einnimmt. Problematisch wird die Speziali-
sierung der Triger dann, wenn — etwa aus
Griinden der besseren Positionierung im
Spendenmarkt — bestimmte Aufgaben, die
in der medial beachteten Akutphase anfal-
len, zu Lasten der langfristig orientierten
Arbeit iberbesetzt sind.

Konkurrenz auf dem Spendenmarkt

Spenden fallen nicht wie Manna vom Him-
mel, auch die Spenden aus dem katholischen
Umfeld nicht. Eine wachsende Zahl von
Spenden einwerbenden Organisationen
konkurriert um ein Spendenvolumen, das
gegenwirtig als annihernd stabil anzusehen
ist. Der Aufwand, der notwendig ist, um auf
dem Spendenmarkt bestehen zu konnen,
nimmt somit zwangslaufig zu. Da, wie dar-
gelegt, Spenden vorrangig in der medial
beachteten Akutphase grofier Katastrophen
eingeworben werden, konnen partnerori-
entiert arbeitende Organisationen auf dem
Spendenmarkt leicht ins Hintertreffen gera-
ten. Weder die Leistungen ihrer Partner bei
der Organisierung potentieller Opfer von
Katastrophen noch bei der Vorbeugung
oder beim langfristig orientierten Wieder-
aufbau sind mediale Ereignisse. Es niitzt
nun nichts, sich bei dem generell aggressiver
und auch professioneller werdenden Spen-
denmarketing vornehm zuriickzuhalten.
Caritas international braucht eine starke Fi-
nanzierungsbasis bei ihren privaten Spen-
dern. Nur so kann sie als ein freier Triger
agieren und nur so kann sie auch in Situa-
tionen Hilfe leisten, in denen offentliche
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Zuwendungsgeber sich nicht engagieren
wollen oder kénnen.

Erfolgreiche Partnerforderung, die ganz
unabhingig von den Erfordernissen des
Spendenmarketings geboten ist, erhoht die
Chancen des Caritas-Netzwerkes, auch in
der Akutphase medial beachteter Katastro-
phen, besser agieren zu konnen und damit
in dieser fiir das Spendenmarketing ent-
scheidenden Phase wahrgenommen zu wer-
den. Um die Stellung der Trager einer part-
nerorientierten Katastrophenhilfe im Spen-
denmarkt zu behaupten, bedarf es Ansatze,
langfristig orientierte Aspekte der Katastro-
phenhilfe medial zu vermitteln. Gelingt dies
nicht, so wird der Druck in diesen Organi-
sationen zunehmen, ihre Arbeit in der
Akutphase medial beachteter Katastrophen
zu konzentrieren, zu Lasten der wenig be-
achteten Katastrophenvorsorge und der
langfristigen Rehabilitation. Dann aber bil-
det sich eine Spezialisierung zwischen den
Tragern der Katastrophenhilfe heraus, die
der Bedeutung der einzelnen Arbeitsfelder
nicht angemessen ist.

Die Aufgabe, langfristige Aspekte der Kata-
strophenhilfe zu vermitteln, stellt sich auch
aus einem anderen Grund. Spendenmarke-
ting ist gleichzeitig auch Offentlichkeitsar-
beit und damit mitverantwortlich fiir die
entwicklungspolitischen Meinungen, die in
einer breiteren Offentlichkeit bestehen. Das
in der Akutphase medial beachteter Kata-
strophen vermittelte Bild ist duflerst einsei-
tig, es blendet Selbsthilfepotentiale bei den
Empfingern der Hilfe in aller Regel aus.
Fachleute des Spendenmarketings iuflern
sich eher skeptisch, wenn sie auf die Mog-
lichkeiten angesprochen werden, Spenden-
marketing mit einer ,Weiterbildung® der
Spender, mit einer Differenzierung der bei
diesen vorherrschenden Sichtweisen zu ver-
binden. Es kann Hilfswerken wie Caritas
international nicht gleichgiiltig sein, wel-
ches Bild von Menschen und Verhiltnissen
in den Lindern des Siidens durch ihr Spen-
denmarketing der Offentlichkeit verfestigt
bzw. vermittelt wird.
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Damit die Triger einer partnerorientierten
Katastrophenhilfe sich in der Konkurrenz
mit stirker interventionistisch orientierten
Trigern behaupten konnen, miissen sie of-
fensiv nachweisen, was ithr Ansatz zu leisten
vermag. Dies sind sie ihren Spendern schul-
dig. Viele Spender sind ,,Wechselspender®,
die sich nicht fest an eine Organisation
binden. Welche Kompetenz Spender den je-
weiligen humanitiren Organisationen in
Fragen der Katastrophenbhilfe zubilligen, ist
ein entscheidendes Kriterium bei der Aus-
wahl, die sie bei ihrer Spendenentscheidung
unter den Organisationen treffen. Dabei
wird die Meinungsbildung der Spender
nicht nur durch das Spendenmarketing ge-
bildet, sondern auch durch Multiplikatoren
wie Fachjournalisten, Titige in der Erwach-
senenbildung und Fachwissenschaftler. Um
diesen Kreis zu gewinnen, bedarf es Kon-
zeptionsdarlegungen und Wirkungsanaly-
sen dber die Arbeit der Trager einer part-
nerorientierten Katastrophenbhilfe.

Durch eine systematische Aufarbeitung
ihrer Erfahrungen kénnen die partnerorien-
terten Triger die Fachdiskussion beeinflus-
sen, die Einflufl auf das hat, was in den
Ministerien und den Fachausschiissen des
Parlaments gedacht wird. Dies hat wie-
derum Folgen fiir die Finanzentscheidun-
gen der Sffentlichen Institutionen. Gerade
weil die Mechanismen des Spendenmarktes
alle Aktivititen in der medial beachteten
Akutphase von Katastrophen bevorzugen,
sollte eine fachlich orientierte Forderpolitik
offentlicher Stellen ,,antizyklisch erfolgen,
d. h,, sie sollte die Arbeit fiir die Opfer der
Hstillen®, nicht medial beachteten Katastro-
phen sowie lingerfristig orientierte Pro-
gramme der Katastrophenvorsorge und des
Wiederaufbaus bevorzugen. Das geschieht
nicht von alleine; auch offentliche Institu-
tionen stehen unter einem gréfleren Hand-
lungsdruck, wenn und solange Katastro-
phen medial beachtet sind. Die Mechanis-
men, die die Vergabe offentlicher Mittel in
der Katastrophenhilfe bestimmen, sind
denjenigen, die auf dem Spendenmarkt wir-
ken, nicht unihnlich. Triger der partnerori-
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entierten Katastrophenhilfe miissen ihren
Ansatz offensiv vertreten durch einen
differenzierten Nachweis seiner Leistungs-
fihigkeit. Dazu miissen sie der Erfahrungs-
sicherung einen grofleren Stellenwert ein-
raumen als bisher.

Systematische Erfahrungssicherung ist zu-
dem ein zentrales Element der Professiona-
lisierung in der Katastrophenhilfe und der
Weiterentwicklung ihrer Konzepte. Auch
die partnerorientierten Triger der Katastro-
phenhilfe verfiigen nicht iiber ausgereifte
Konzepte, wie in ,,komplexen® Krisen von
der Art der Krisen in Ruanda, Somalia oder
Liberia zu agieren ist. Die Hilfswerke wer-
den nicht umhin kénnen, zur Sicherung ihrer
Erfahrungen und zur Weiterentwicklung
ithrer Konzepte eigene Kapazititen aufzu-
bauen. An die Universititen konnen sie die-
se Aufgabe nicht auslagern, zum einen, da
die fiir die Hilfswerke relevanten Fragestel-
lungen sehr spezifisch sind, zum anderen,
weil die frither auf entwicklungspolitische
Fragen orientierten Forschungskapazititen
als Folge der Finanzkrise der Universitit
fiir neue thematische Anforderungen (EU-
Integration, Osteuropa, GUS) oder fiir die
allgemeine Lehre umgewidmet wurden. In
zaghaften Ansitzen gibt es neuerdings Ver-
suche, spezifische Ausbildungsginge fir
die Katastrophenhilfe bereitzustellen. In
Deutschland 1st hierbei ein Studiengang an
der Universitit Bochum zu nennen. Part-
nerorientierte Triger der Katastrophenhilfe
sollten die Chance nutzen, bei diesem Ele-
ment der Professionalisierung mitzuwir-
ken. Sie kdnnen dann dafir Sorge tragen,
daf partnerorientierte Ansitze in der Aus-
bildung berticksichtigt werden. Ein Ver-
stindnis fiir diesen Ansatz ist auch dann
wichtig, wenn die Absolventen entspre-
chender Ausbildungs- und Weiterbildungs-
angebote spiter in interventionistisch ori-
entierten Organisationen arbeiten. Es gibt
Arbeitsfelder, in denen diese Organisatio-
nen unvermeidbar sind; die in wenigen
Tagen zu organisierende Hilfe fiir mehrere
hunderttausend Flichtlinge aus Ruanda,
beispielsweise, muf} jeden ortlichen Partner
iberfordern (und iberforderte auch die
internationalen Organisationen). Aber auch
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in einer solchen Situation kann bei genii-
gendem Verstindnis so gearbeitet werden,
dafl die Entstehung selbstindiger gesell-
schaftlicher Institutionen nicht zusatzlich
erschwert wird.

Es lohnt sich, die Stellung des partnerorien-
tierten Ansatzes in der Katastrophenhilfe
gegeniiber stirker interventionistisch orien-
tierten Ansitzen offensiv zu vertreten. Die
Triger der partnerorientierten Katastro-

phenhilfe werden gezwungen sein, mehr
Ressourcen als frither fiir eine professio-
nelle Offentlichkeitsarbeit zur Verfiigung
zu stellen. Sie werden nicht umhinkénnen,
ihre Instrumente zu erweitern, insbeson-
dere die vorbeugende Stirkung ihrer Part-
ner und eine systematische Erfahrungssi-
cherung in ihre Arbeit zu integrieren. Dies
wird letztlich threr Arbeit und ihrer Sache

nitzen.



